
A new bill discount 
for Washington 
customers.
And it’s easier for you to qualify.

How it works:
No paperwork.
Based on income.
Good for two years.

Avista has a new program called  
My Energy Discount to help with  
your bill. If you get the discount, you’ll  
save money every month. Apply now.

4 simple ways to apply:

•	 Click “Apply now” at  
myavista.com/myenergydiscountWA.

•	 Call Avista’s Customer Service at  
(800) 227-9187.

•	 Fill out a paper application (get it at   
myavista.com/myenergydiscountWA), 
then mail it.

•	 Set up a meeting with your local 
Community Action Agency. You  
can find an agency near you at  
myavista.com/agency-search.

This information is available in alternate languages.  
For details, call Avista at (800) 227-9187. AVA585i



Hay un nuevo descuento 
en la factura para los 
clientes de Washington.
Y le resultará más fácil cumplir los requisitos.

Cómo funciona:
Sin papeleo.
Basado en sus ingresos.
Válido durante dos años.

Avista tiene un nuevo programa llamado  
My Energy Discount (Mi Descuento en Energía) 
para ayudarle con su factura. Si obtiene el 
descuento, ahorrará dinero todos los meses.

Hay 4 formas sencillas de solicitarlo:

•	 Haga clic en “Apply now” en  
myavista.com/myenergydiscountWA.

•	 Llame al servicio de atención al cliente  
de Avista al (800) 227-9187.

•	 Llene una solicitud impresa (obténgala en  
myavista.com/myenergydiscountWA),  
y envíela por correo.

•	 Programe una reunión con su Agencia de 
Acción Comunitaria local. Puede encontrar  
una agencia cerca de usted en 
myavista.com/agency-search.

Esta información está disponible en otros idiomas. 
Para más detalles, llame a Avista al (800) 227-9187. AVA585i


